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Generelle forretningsbetingelser 
 

1. Aftalegrundlag 

1.1 Medmindre andet aftales skriftligt, er disse forretningsbetingelser gældende for 
alle forhold, der ikke direkte er omhandlet i aftalegrundlag, kontrakt eller 
samarbejdsaftale.  

1.2 Alle aftaler indgås i henhold til gældende ”Forenklede almindelige betingelser 
for rådgivning og bistand i bygge- og anlægsvirksomhed” (ABR 18 - forenklet), 
medmindre andet følger af disse generelle forretningsforbindelser, herunder 
henledes opmærksomheden særligt til denne aftales pkt. 10.1 omkring 
tvistløsning.   

2. Produkter og ydelser 

2.1 AKSIA ApS ydelser fremgår af aftalegrundlaget, som beskriver de aftalte ydelser. 
Leveringstiden aftales særskilt og er angivet omtrentligt og uforbindende, 
medmindre andet er aftalt. 

3. Honorar og udlæg 

3.1 AKSIA ApS fakturerer efter medgået tid og forbrugte udlæg, medmindre andet 
er aftalt. Er der i aftalen angivet timepriser, reguleres disse hvert år pr. 1. april i 
henhold til AKSIA ApS’ til enhver tid gældende standardprisliste. 

4. Betaling 

4.1 Betalingsfrister er netto 14 dage fra faktureringsdato. Ved forsinket betaling 
beregnes renter i overensstemmelse med rentelovens bestemmelser. 

5. Tilbud, ordrer og ordrebekræftelser 

5.1 Tilbud er gældende i 30 dage fra fremsættelse af tilbuddet, medmindre andet 
er aftalt særskilt. 

6. Data og mails 

6.1 Mail samt alle data, der fremsendes til og fra AKSIA ApS, bliver opbevaret 
elektronisk. 
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7. Ansvar 

7.1 AKSIA ApS er i henhold til ABR 18 - forenklet ansvarlig efter dansk rets 
almindelige erstatningsregler for fejl og forsømmelser ved opgavens løsning. 
Det skal bemærkes, at AKSIA ApS kun er ansvarlig for skader, som opstår i 
forbindelse med arbejde, som AKSIA ApS har påtaget sig, når det kan 
godtgøres, at skaden skyldes mangel på fornøden, faglig dygtighed eller omhu. 

7.2 AKSIA ApS kan i intet tilfælde blive gjort erstatningsansvarlig for driftstab, 
avancetab eller andre lignende indirekte tab. Rådgivningsansvaret er 
begrænset til honorar summen, dog højst kr. 1 mio. 

7.3 AKSIA ApS har tegnet en professionel rådgiveransvarsforsikring ved IF. 

8. Rettigheder 

8.1 Digitale data og produkter fremsendt på et fast medie (harddisk, USB eller lign.), 
pr. e-mail eller via fil-deling (FTP-site eller lign.) tilhører AKSIA ApS helt og fuldt, 
indtil betaling af faktura for data er sket. 

8.2 Medmindre andet aftales, gemmer AKSIA ApS data og produkter mv. i 90 dage 
efter aflevering til kunden. AKSIA ApS er herudover berettiget, men ikke 
forpligtet til at opbevare data i en længere periode.  

9. Fortrolighed og persondatabeskyttelse 

9.1 Parterne skal behandle alle oplysninger, som de modtager i forbindelse med 
samarbejdet, medmindre oplysningerne kan betragtes som offentligt kendte. 
Fortrolighedsforpligtelsen gælder også efter et eventuelt ophør af samarbejdet. 
Parternes aftale om fortrolighed skal respektere, at en part måtte være retligt 
forpligtet til at udlevere oplysninger eller dokumenter, herunder i forbindelse 
med en afgørelse om aktindsigt. Desuden er parterne berettiget til at 
fremlægge oplysninger eller dokumenter med henblik på at varetage en parts 
interesse under en retssag, voldgiftssag, klagenævnssag eller tilsvarende 
tvistløsningsorgan.  

9.2 AKSIA ApS behandler som dataansvarlig alle personoplysninger i henhold til de 
til enhver tid gældende databeskyttelsesregler. 

10. Gældende ret og værneting 

10.1 Alle tvister skal søges løst ved mindelig overenskomst mellem parterne. Er det 
ikke muligt, løses tvisterne ved de almindelige domstole i Danmark, 
medmindre parterne på tvist tidspunktet aftaler at følge alle eller dele af 
reglerne i afsnit J i ABR 18 Forenklet. 
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